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Ref: 686593

Señores:

En relación a su solicitud con fecha 20/06/2023, Ref: 686593, les adjuntamos el
grafiado de los planos solicitados correspondientes a las instalaciones subterráneas
de EDISTRIBUCIÓN Redes Digitales S.L.U.

Por otro lado, les indicamos que los datos facilitados son a título orientativo, ya que
pueden haber resultado afectados por la topografía del terreno y/o otros trabajos, y
tienen validez para el proyecto.

Les recordamos que de acuerdo con la Orden TIC 341 de 22 de julio a la hora de la
ejecución de este proyecto, deberán volver a solicitarnos servicios y, dependiendo
de la zona de afectación, realizar el reconocimiento y firma de la Acta de Control.

Quedamos a su disposición para cualquier duda y aprovechamos la ocasión para
saludarles.

Anexos:
Planos, numerados 686593 - 17576617 - BT, 686593 - 17576619 - BT, 686593 -
17576620 - BT, 686593 - 17576586 - AT-MT, 686593 - 17576587 - AT-MT, 686593 -
17576588 - AT-MT



AFECTACIÓN AT/MTPlano:Ref: 686593 - 17576586

1:500

EPSG: 25831 (ETRS89 UTM31) - X:443976.95; Y:4604267.85Fecha: 10/07/2023Los datos reflejados en este plano son de carácter orientativo y tienen validez de 3 meses.



AFECTACIÓN BTPlano:Ref: 686593 - 17576586

1:500

EPSG: 25831 (ETRS89 UTM31) - X:443976.95; Y:4604267.85Fecha: 10/07/2023Los datos reflejados en este plano son de carácter orientativo y tienen validez de 3 meses.



AFECTACIÓN AT/MTPlano:Ref: 686593 - 17576587

1:500

EPSG: 25831 (ETRS89 UTM31) - X:444155.45; Y:4604267.85Fecha: 10/07/2023Los datos reflejados en este plano son de carácter orientativo y tienen validez de 3 meses.



AFECTACIÓN BTPlano:Ref: 686593 - 17576587

1:500

EPSG: 25831 (ETRS89 UTM31) - X:444155.45; Y:4604267.85Fecha: 10/07/2023Los datos reflejados en este plano son de carácter orientativo y tienen validez de 3 meses.



AFECTACIÓN AT/MTPlano:Ref: 686593 - 17576588

1:500

EPSG: 25831 (ETRS89 UTM31) - X:444155.45; Y:4604394.07Fecha: 10/07/2023Los datos reflejados en este plano son de carácter orientativo y tienen validez de 3 meses.



AFECTACIÓN BTPlano:Ref: 686593 - 17576588

1:500

EPSG: 25831 (ETRS89 UTM31) - X:444155.45; Y:4604394.07Fecha: 10/07/2023Los datos reflejados en este plano son de carácter orientativo y tienen validez de 3 meses.





MAPA ÍNDICEPlano:Ref: 686593

1:1223

EPSG: 25831 (ETRS89 UTM31) - X:444066.19Y:4604330.96Fecha: 10/07/2023Los datos reflejados en este plano son de carácter orientativo y tienen validez de 3 meses.
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RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD 
 
1. Como cumplimiento del artículo 24 apartado 2 de la Ley 31 de 1995 de 
Prevención de Riesgos Laborales, les informamos de los riesgos inherentes a 
la propia instalación eléctrica: riesgo de paso de corriente y riesgo de 
cortocircuito. 
 
2. El personal que efectúe la apertura, en el momento de realización de catas 
para la localización de cables eléctricos, añada a su equipo de protección 
individual (EPI), elementos que aumenten la seguridad personal ante posibles 
contactos eléctricos, directos e indirectos, y cortocircuitos, tales como: 
 

a) Guantes aislantes que se puedan colocar debajo de los de protección 
mecánica. 
 
b) Botas aislantes 
 
c) Gafas de protección 

 
3. Señalizar la zona de existencia de cables. 
 
4. No descubrir los cables hasta que no sea necesario. 
 
5. Mantener descubiertos los cables el menor tiempo posible. 
 
6. Si se ha de trabajar en proximidad de cables descubiertos, taparlos con 
placas de neopreno y si están en el paso de personas disponer de elementos 
que eviten pisar los cables. 
 
7. Sujetar los cables mediante placas de neopreno y cuerdas aislantes, si por 
motivos de ejecución de la obra hubiera cables descolgados, de forma que no 
queden forzados ni con ángulos cerrados, de forma que mantengan su posición 
inicial. 
 
8. Realizar las operaciones 5 y 6 bajo supervisión de personal cualificado. 
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RECOMENDACIONES PARA LA REALIZACIÓN DE CATAS 
 
Realizar las catas manualmente, ayudándose de la paleta para hacer micro 
catas de 20 cm. de profundidad. 
 
Se recomienda que la anchura de la cata sea de 60 cm. en el sentido de la 
canalización y de 50 cm. como mínimo en sentido transversal a cada lado de: 
 
�x��La futura traza de la canalización. 
�x��La cota del eje de la canalización. 

 
RESTITUCIÓN DE LAS PROTECCIONES DE LOS CABLES 
 
Las líneas eléctricas deben quedar protegidas de posibles agresiones externas, 
y por ello se han de señalizar y proteger. Una vez se haya descubierto un cable 
o cables eléctricos se debe restituir las protecciones tal como indica la figura 
siguiente y atendiendo a los procedimientos de EDISTRIBUCIÓN Redes 
Digitales S.L.U.  DMH001 (MT) y CML003 (BT). 
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En caso de dudas o configuraciones complejas, consultar con la Zona de 
Distribución correspondiente de EDISTRIBUCIÓN Redes Digitales S.L.U. 
 
Todas estas indicaciones quedan supeditadas a las instrucciones puntuales del 
personal técnico de EDISTRIBUCIÓN Redes Digitales S.L.U. 
 
SEPARACIÓN DE SERVICIOS 
 
Se debe seguir lo ordenado en el Decreto 120/1992 de 28 de Abril, modificado 
parcialmente por el Decreto 196/1992, así como lo indicado en la Orden del 5 
de julio de 1993 (DOG 1782 11-8-93). 
 

 



S/Referencia:

N/Referencia: 686593-17576595

Fecha: 10/07/2023

Asunto: Registro de Servicios

Apreciados señores,

Nos complace remitirles la información solicitada referente a la obra situada en:

P_(443976.949/4604267.849)
Projecte: 686593
Coordenades: 443976.949,4604267.849

CONDICIONANTES TÉCNICOS PARTICULARES DE LA INFRAESTRUCTURA
DE TELEFÓNICA DE ESPAÑA

La información aportada es confidencial y de uso exclusivo para el que se solicita, siendo responsabilidad del
solicitante el uso indebido de la misma.

El envío de esta información no supone la autorización ni conformidad por parte de Telefónica de España al
proyecto de obra relacionado ni exonera a quienes lo ejecutaran de las responsabilidades en que incurran por
daños y perjuicios a nuestras instalaciones.

INFORMACIÓN SOBRE PLANOS

La situación de la infraestructura reflejada en planos tiene carácterorientativo, por lo que la localización real de
nuestras instalaciones puede diferir ya que los distintos elementos de la red están sometidos a constates
modificaciones que pueden no estar recogidas en la información gráfica suministrada.

Por este motivo, las infraestructuras subterráneas se reflejan sin coordenadas geográficas ni acotaciones de
distancia a elementos del dominio público y cualquier interpretación basada exclusivamente en distancias
escalables puede resultar errónea.

Los planos contienen únicamente información de infraestructura canalizada. No se aporta información sobre los
cables telefónicos.

Si el inicio de ejecución material de los trabajos objeto de esta solicitud es posterior a tres meses de la fecha de
obtención a través de la plataforma digital, deberá solicitar de nuevo los servicios existentes para garantizar la
actualización de la información.

Si en alguna zona se tuviera constancia de que pudieran existir redes telefónicas por la presencia de elementos



visibles de estas redes (por ejemplo: tapas de arquetas, tapas de Cámaras de Registro, salidas de cable a fachada,
etc.) incluso si dicha infraestructura no se encuentre reflejada en planos, el procedimiento adecuado para
determinar su ubicación exacta sería la realización de catas.

Adicionalmente, si fuese necesario descubrir o cruzar en algún punto la infraestructura telefónica existente, los
trabajos deberán realizarse siempre con medios exclusivamente manuales, quedando expresamente prohibido el
uso de medios mecánicos tales como retroexcavadoras o similares.

Cuando sea necesaria la señalización de los cables sobre el terreno, pueden solicitarlo a Telefónica de España
siempre con una antelación mínima de 48 horas llamando al 900 111 002 y cuando la locución solicite el número
de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la llamada sea atendida por un agente. En esta
llamada se debe indicar explícitamente que solicitan generar un boletín de señalización.

En caso de realizarse labores de refuerzo del firme o pavimentación que afectase a los registros existentes (tapas
de arquetas) las citadas tapas deberán ser colocadas a la misma rasante final de la nueva pavimentación, y los
marcos de dichas tapas se cimentarán mediante hormigón de alta resistencia en toda su superficie de apoyo,
evitando en todo momento huecos que permitan el hundimiento o flexión de dicho marco. Por motivos de
seguridad, los citados registros deben quedar libres de cualquier obstáculo que impida su apertura por personal
autorizado.

Los elementos exteriores de la instalación telefónica que resulten afectados por las obras serán reinstalados por
el contratista adjudicatario de la obra y a sus expensas.

En todo caso se respetará la normativa vigente en lo que se refiere a cruces y paralelismos con otras instalaciones
respetando las distancias reglamentarias en relación con el prisma de hormigón, así como las protecciones a
colocar en caso de necesidad.

En el caso de paralelismo, se evitará mediante una capa separadora el contacto directo entre el hormigón de la
nueva canalización con el hormigón de la existente y en el caso de cruce, la nueva canalización deberá discurrir
por debajo de la existente.

DESCUBIERTOS DE CANALIZACIONES

Siempre que por la ejecución de los trabajos las instalaciones de Telefónica queden al descubierto, se asegurarán
las paredes de la zanja mediante entibación, y se tomarán las medidas oportunas que garanticen la
indeformabilidad y defensa contra golpes del prisma de hormigón. Si por alguna circunstancia se produjeran
daños en el mismo, será reparado antes de enterrar la canalización.

Al hacer el trazado de la zanja se pondrá especial cuidado en evitar en lo posible el encuentro con canalizaciones
de Telefónica

La reposición de la canalización descubierta deberá contemplar la instalación de una banda señalizadora en todo
el ancho/largo de la canalización, situada sobre el material granular todo uno, convenientemente compactado, y
cubierto con una placa de hormigón de al menos 30cm de espesor, previo al enlosado o pavimentado. Los tubos
y estructuras que queden al descubierto se soportarán según normativa técnica.

En caso de Averías y Emergencias relacionadas con la red de Telefónica de España, se debe llamar al 900 111
002 y cuando la locución solicite el número de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la
llamada sea atendida por un agente.

COMUNICACIÓN DE PROYECTOS DE SERVICIOS AFECTADOS

Cuando sea necesario comunicar proyectos de Servicios Afectados a Telefónica, deberá remitir correo
electrónico aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la documentación
relevante en formato.PDF o facilitando en el propio correo electrónico el enlace desde el que descargar el
referido proyecto, evitando el envío de documentación en papel y CDs/DVDs.



SOLICITUD DE MODIFICACIÓN DEL TRAZADO DE INSTALACIONES TELEFÓNICAS

Es imprescindible que el solicitante de la modificación del trazado de instalaciones telefónicas sea el promotor
de las obras o en su defecto, la empresa adjudicataria de las obras, en cuyo caso deberá aportar el contrato
firmado con el promotor que justifique la adjudicación del proyecto que requiere modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas. Telefónica de España no gestionará ninguna petición que provenga de otro solicitante.

Si para la correcta ejecución de las obras fuera necesario modificar el trazado de las instalaciones telefónicas, se
deberá realizar con carácter previo al inicio de las obras y preferiblemente en la fase de redacción del proyecto,
la correspondiente solicitud de modificación del trazado de instalaciones telefónicas enviando correo electrónico
aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la siguiente documentación:

• Solicitud por escrito debidamente cumplimentada y firmada por el promotor de la obra

• Planos del proyecto en los que se refleje la solución propuesta para modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas propiedad de Telefónica de España

• Número de solicitud proporcionado por la plataforma que facilita la información y cartografía digital de
los servicios afectados.

Las obras necesarias para modificar el trazado de las instalaciones telefónicas deberán consensuarse con
Telefónica de España realizando la interlocución a través del mencionado correo electrónico y se tomará como
punto de partida la solución propuesta por el promotor o empresa contratista adjudicataria.

AVISO SOBRE CONFIDENCIALIDAD : La información contenida en este documento tiene carácter confidencial y es propiedad
de TELEFÓNICA DE ESPAÑA DE ESPAÑA, S.A.U. En consecuencia no está permitida su divulgación, comunicación a terceros o
reproducción total o parcial por cualquier medio, ya sea mecánico o electrónico, incluyendo esta prohibición la traducción, uso de
ilustraciones o planos, microfilmación, envío por redes o almacenamiento en bases de datos o ficheros en cualquier formato, sin
autorización expresa de TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. se reserva el uso de actuaciones
legales en caso de incumplimiento.



S/Referencia:

N/Referencia: 686593-17576596

Fecha: 10/07/2023

Asunto: Registro de Servicios

Apreciados señores,

Nos complace remitirles la información solicitada referente a la obra situada en:

P_(444155.449/4604267.849)
Projecte: 686593
Coordenades: 444155.449,4604267.849

CONDICIONANTES TÉCNICOS PARTICULARES DE LA INFRAESTRUCTURA
DE TELEFÓNICA DE ESPAÑA

La información aportada es confidencial y de uso exclusivo para el que se solicita, siendo responsabilidad del
solicitante el uso indebido de la misma.

El envío de esta información no supone la autorización ni conformidad por parte de Telefónica de España al
proyecto de obra relacionado ni exonera a quienes lo ejecutaran de las responsabilidades en que incurran por
daños y perjuicios a nuestras instalaciones.

INFORMACIÓN SOBRE PLANOS

La situación de la infraestructura reflejada en planos tiene carácterorientativo, por lo que la localización real de
nuestras instalaciones puede diferir ya que los distintos elementos de la red están sometidos a constates
modificaciones que pueden no estar recogidas en la información gráfica suministrada.

Por este motivo, las infraestructuras subterráneas se reflejan sin coordenadas geográficas ni acotaciones de
distancia a elementos del dominio público y cualquier interpretación basada exclusivamente en distancias
escalables puede resultar errónea.

Los planos contienen únicamente información de infraestructura canalizada. No se aporta información sobre los
cables telefónicos.

Si el inicio de ejecución material de los trabajos objeto de esta solicitud es posterior a tres meses de la fecha de
obtención a través de la plataforma digital, deberá solicitar de nuevo los servicios existentes para garantizar la
actualización de la información.

Si en alguna zona se tuviera constancia de que pudieran existir redes telefónicas por la presencia de elementos



visibles de estas redes (por ejemplo: tapas de arquetas, tapas de Cámaras de Registro, salidas de cable a fachada,
etc.) incluso si dicha infraestructura no se encuentre reflejada en planos, el procedimiento adecuado para
determinar su ubicación exacta sería la realización de catas.

Adicionalmente, si fuese necesario descubrir o cruzar en algún punto la infraestructura telefónica existente, los
trabajos deberán realizarse siempre con medios exclusivamente manuales, quedando expresamente prohibido el
uso de medios mecánicos tales como retroexcavadoras o similares.

Cuando sea necesaria la señalización de los cables sobre el terreno, pueden solicitarlo a Telefónica de España
siempre con una antelación mínima de 48 horas llamando al 900 111 002 y cuando la locución solicite el número
de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la llamada sea atendida por un agente. En esta
llamada se debe indicar explícitamente que solicitan generar un boletín de señalización.

En caso de realizarse labores de refuerzo del firme o pavimentación que afectase a los registros existentes (tapas
de arquetas) las citadas tapas deberán ser colocadas a la misma rasante final de la nueva pavimentación, y los
marcos de dichas tapas se cimentarán mediante hormigón de alta resistencia en toda su superficie de apoyo,
evitando en todo momento huecos que permitan el hundimiento o flexión de dicho marco. Por motivos de
seguridad, los citados registros deben quedar libres de cualquier obstáculo que impida su apertura por personal
autorizado.

Los elementos exteriores de la instalación telefónica que resulten afectados por las obras serán reinstalados por
el contratista adjudicatario de la obra y a sus expensas.

En todo caso se respetará la normativa vigente en lo que se refiere a cruces y paralelismos con otras instalaciones
respetando las distancias reglamentarias en relación con el prisma de hormigón, así como las protecciones a
colocar en caso de necesidad.

En el caso de paralelismo, se evitará mediante una capa separadora el contacto directo entre el hormigón de la
nueva canalización con el hormigón de la existente y en el caso de cruce, la nueva canalización deberá discurrir
por debajo de la existente.

DESCUBIERTOS DE CANALIZACIONES

Siempre que por la ejecución de los trabajos las instalaciones de Telefónica queden al descubierto, se asegurarán
las paredes de la zanja mediante entibación, y se tomarán las medidas oportunas que garanticen la
indeformabilidad y defensa contra golpes del prisma de hormigón. Si por alguna circunstancia se produjeran
daños en el mismo, será reparado antes de enterrar la canalización.

Al hacer el trazado de la zanja se pondrá especial cuidado en evitar en lo posible el encuentro con canalizaciones
de Telefónica

La reposición de la canalización descubierta deberá contemplar la instalación de una banda señalizadora en todo
el ancho/largo de la canalización, situada sobre el material granular todo uno, convenientemente compactado, y
cubierto con una placa de hormigón de al menos 30cm de espesor, previo al enlosado o pavimentado. Los tubos
y estructuras que queden al descubierto se soportarán según normativa técnica.

En caso de Averías y Emergencias relacionadas con la red de Telefónica de España, se debe llamar al 900 111
002 y cuando la locución solicite el número de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la
llamada sea atendida por un agente.

COMUNICACIÓN DE PROYECTOS DE SERVICIOS AFECTADOS

Cuando sea necesario comunicar proyectos de Servicios Afectados a Telefónica, deberá remitir correo
electrónico aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la documentación
relevante en formato.PDF o facilitando en el propio correo electrónico el enlace desde el que descargar el
referido proyecto, evitando el envío de documentación en papel y CDs/DVDs.



SOLICITUD DE MODIFICACIÓN DEL TRAZADO DE INSTALACIONES TELEFÓNICAS

Es imprescindible que el solicitante de la modificación del trazado de instalaciones telefónicas sea el promotor
de las obras o en su defecto, la empresa adjudicataria de las obras, en cuyo caso deberá aportar el contrato
firmado con el promotor que justifique la adjudicación del proyecto que requiere modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas. Telefónica de España no gestionará ninguna petición que provenga de otro solicitante.

Si para la correcta ejecución de las obras fuera necesario modificar el trazado de las instalaciones telefónicas, se
deberá realizar con carácter previo al inicio de las obras y preferiblemente en la fase de redacción del proyecto,
la correspondiente solicitud de modificación del trazado de instalaciones telefónicas enviando correo electrónico
aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la siguiente documentación:

• Solicitud por escrito debidamente cumplimentada y firmada por el promotor de la obra

• Planos del proyecto en los que se refleje la solución propuesta para modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas propiedad de Telefónica de España

• Número de solicitud proporcionado por la plataforma que facilita la información y cartografía digital de
los servicios afectados.

Las obras necesarias para modificar el trazado de las instalaciones telefónicas deberán consensuarse con
Telefónica de España realizando la interlocución a través del mencionado correo electrónico y se tomará como
punto de partida la solución propuesta por el promotor o empresa contratista adjudicataria.

AVISO SOBRE CONFIDENCIALIDAD : La información contenida en este documento tiene carácter confidencial y es propiedad
de TELEFÓNICA DE ESPAÑA DE ESPAÑA, S.A.U. En consecuencia no está permitida su divulgación, comunicación a terceros o
reproducción total o parcial por cualquier medio, ya sea mecánico o electrónico, incluyendo esta prohibición la traducción, uso de
ilustraciones o planos, microfilmación, envío por redes o almacenamiento en bases de datos o ficheros en cualquier formato, sin
autorización expresa de TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. se reserva el uso de actuaciones
legales en caso de incumplimiento.



S/Referencia:

N/Referencia: 686593-17576597

Fecha: 10/07/2023

Asunto: Registro de Servicios

Apreciados señores,

Nos complace remitirles la información solicitada referente a la obra situada en:

P_(444155.449/4604394.074)
Projecte: 686593
Coordenades: 444155.449,4604394.074

CONDICIONANTES TÉCNICOS PARTICULARES DE LA INFRAESTRUCTURA
DE TELEFÓNICA DE ESPAÑA

La información aportada es confidencial y de uso exclusivo para el que se solicita, siendo responsabilidad del
solicitante el uso indebido de la misma.

El envío de esta información no supone la autorización ni conformidad por parte de Telefónica de España al
proyecto de obra relacionado ni exonera a quienes lo ejecutaran de las responsabilidades en que incurran por
daños y perjuicios a nuestras instalaciones.

INFORMACIÓN SOBRE PLANOS

La situación de la infraestructura reflejada en planos tiene carácterorientativo, por lo que la localización real de
nuestras instalaciones puede diferir ya que los distintos elementos de la red están sometidos a constates
modificaciones que pueden no estar recogidas en la información gráfica suministrada.

Por este motivo, las infraestructuras subterráneas se reflejan sin coordenadas geográficas ni acotaciones de
distancia a elementos del dominio público y cualquier interpretación basada exclusivamente en distancias
escalables puede resultar errónea.

Los planos contienen únicamente información de infraestructura canalizada. No se aporta información sobre los
cables telefónicos.

Si el inicio de ejecución material de los trabajos objeto de esta solicitud es posterior a tres meses de la fecha de
obtención a través de la plataforma digital, deberá solicitar de nuevo los servicios existentes para garantizar la
actualización de la información.

Si en alguna zona se tuviera constancia de que pudieran existir redes telefónicas por la presencia de elementos



visibles de estas redes (por ejemplo: tapas de arquetas, tapas de Cámaras de Registro, salidas de cable a fachada,
etc.) incluso si dicha infraestructura no se encuentre reflejada en planos, el procedimiento adecuado para
determinar su ubicación exacta sería la realización de catas.

Adicionalmente, si fuese necesario descubrir o cruzar en algún punto la infraestructura telefónica existente, los
trabajos deberán realizarse siempre con medios exclusivamente manuales, quedando expresamente prohibido el
uso de medios mecánicos tales como retroexcavadoras o similares.

Cuando sea necesaria la señalización de los cables sobre el terreno, pueden solicitarlo a Telefónica de España
siempre con una antelación mínima de 48 horas llamando al 900 111 002 y cuando la locución solicite el número
de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la llamada sea atendida por un agente. En esta
llamada se debe indicar explícitamente que solicitan generar un boletín de señalización.

En caso de realizarse labores de refuerzo del firme o pavimentación que afectase a los registros existentes (tapas
de arquetas) las citadas tapas deberán ser colocadas a la misma rasante final de la nueva pavimentación, y los
marcos de dichas tapas se cimentarán mediante hormigón de alta resistencia en toda su superficie de apoyo,
evitando en todo momento huecos que permitan el hundimiento o flexión de dicho marco. Por motivos de
seguridad, los citados registros deben quedar libres de cualquier obstáculo que impida su apertura por personal
autorizado.

Los elementos exteriores de la instalación telefónica que resulten afectados por las obras serán reinstalados por
el contratista adjudicatario de la obra y a sus expensas.

En todo caso se respetará la normativa vigente en lo que se refiere a cruces y paralelismos con otras instalaciones
respetando las distancias reglamentarias en relación con el prisma de hormigón, así como las protecciones a
colocar en caso de necesidad.

En el caso de paralelismo, se evitará mediante una capa separadora el contacto directo entre el hormigón de la
nueva canalización con el hormigón de la existente y en el caso de cruce, la nueva canalización deberá discurrir
por debajo de la existente.

DESCUBIERTOS DE CANALIZACIONES

Siempre que por la ejecución de los trabajos las instalaciones de Telefónica queden al descubierto, se asegurarán
las paredes de la zanja mediante entibación, y se tomarán las medidas oportunas que garanticen la
indeformabilidad y defensa contra golpes del prisma de hormigón. Si por alguna circunstancia se produjeran
daños en el mismo, será reparado antes de enterrar la canalización.

Al hacer el trazado de la zanja se pondrá especial cuidado en evitar en lo posible el encuentro con canalizaciones
de Telefónica

La reposición de la canalización descubierta deberá contemplar la instalación de una banda señalizadora en todo
el ancho/largo de la canalización, situada sobre el material granular todo uno, convenientemente compactado, y
cubierto con una placa de hormigón de al menos 30cm de espesor, previo al enlosado o pavimentado. Los tubos
y estructuras que queden al descubierto se soportarán según normativa técnica.

En caso de Averías y Emergencias relacionadas con la red de Telefónica de España, se debe llamar al 900 111
002 y cuando la locución solicite el número de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la
llamada sea atendida por un agente.

COMUNICACIÓN DE PROYECTOS DE SERVICIOS AFECTADOS

Cuando sea necesario comunicar proyectos de Servicios Afectados a Telefónica, deberá remitir correo
electrónico aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la documentación
relevante en formato.PDF o facilitando en el propio correo electrónico el enlace desde el que descargar el
referido proyecto, evitando el envío de documentación en papel y CDs/DVDs.



SOLICITUD DE MODIFICACIÓN DEL TRAZADO DE INSTALACIONES TELEFÓNICAS

Es imprescindible que el solicitante de la modificación del trazado de instalaciones telefónicas sea el promotor
de las obras o en su defecto, la empresa adjudicataria de las obras, en cuyo caso deberá aportar el contrato
firmado con el promotor que justifique la adjudicación del proyecto que requiere modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas. Telefónica de España no gestionará ninguna petición que provenga de otro solicitante.

Si para la correcta ejecución de las obras fuera necesario modificar el trazado de las instalaciones telefónicas, se
deberá realizar con carácter previo al inicio de las obras y preferiblemente en la fase de redacción del proyecto,
la correspondiente solicitud de modificación del trazado de instalaciones telefónicas enviando correo electrónico
aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la siguiente documentación:

• Solicitud por escrito debidamente cumplimentada y firmada por el promotor de la obra

• Planos del proyecto en los que se refleje la solución propuesta para modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas propiedad de Telefónica de España

• Número de solicitud proporcionado por la plataforma que facilita la información y cartografía digital de
los servicios afectados.

Las obras necesarias para modificar el trazado de las instalaciones telefónicas deberán consensuarse con
Telefónica de España realizando la interlocución a través del mencionado correo electrónico y se tomará como
punto de partida la solución propuesta por el promotor o empresa contratista adjudicataria.

AVISO SOBRE CONFIDENCIALIDAD : La información contenida en este documento tiene carácter confidencial y es propiedad
de TELEFÓNICA DE ESPAÑA DE ESPAÑA, S.A.U. En consecuencia no está permitida su divulgación, comunicación a terceros o
reproducción total o parcial por cualquier medio, ya sea mecánico o electrónico, incluyendo esta prohibición la traducción, uso de
ilustraciones o planos, microfilmación, envío por redes o almacenamiento en bases de datos o ficheros en cualquier formato, sin
autorización expresa de TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. se reserva el uso de actuaciones
legales en caso de incumplimiento.
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S/Referencia:

N/Referencia: 686593-17576595

Fecha: 10/07/2023

Asunto: Registro de Servicios

Apreciados señores,

Nos complace remitirles la información solicitada referente a la obra situada en:

P_(443976.949/4604267.849)
Projecte: 686593
Coordenades: 443976.949,4604267.849

CONDICIONANTES TÉCNICOS PARTICULARES DE LA INFRAESTRUCTURA
DE TELEFÓNICA DE ESPAÑA

La información aportada es confidencial y de uso exclusivo para el que se solicita, siendo responsabilidad del
solicitante el uso indebido de la misma.

El envío de esta información no supone la autorización ni conformidad por parte de Telefónica de España al
proyecto de obra relacionado ni exonera a quienes lo ejecutaran de las responsabilidades en que incurran por
daños y perjuicios a nuestras instalaciones.

INFORMACIÓN SOBRE PLANOS

La situación de la infraestructura reflejada en planos tiene carácterorientativo, por lo que la localización real de
nuestras instalaciones puede diferir ya que los distintos elementos de la red están sometidos a constates
modificaciones que pueden no estar recogidas en la información gráfica suministrada.

Por este motivo, las infraestructuras subterráneas se reflejan sin coordenadas geográficas ni acotaciones de
distancia a elementos del dominio público y cualquier interpretación basada exclusivamente en distancias
escalables puede resultar errónea.

Los planos contienen únicamente información de infraestructura canalizada. No se aporta información sobre los
cables telefónicos.

Si el inicio de ejecución material de los trabajos objeto de esta solicitud es posterior a tres meses de la fecha de
obtención a través de la plataforma digital, deberá solicitar de nuevo los servicios existentes para garantizar la
actualización de la información.

Si en alguna zona se tuviera constancia de que pudieran existir redes telefónicas por la presencia de elementos



visibles de estas redes (por ejemplo: tapas de arquetas, tapas de Cámaras de Registro, salidas de cable a fachada,
etc.) incluso si dicha infraestructura no se encuentre reflejada en planos, el procedimiento adecuado para
determinar su ubicación exacta sería la realización de catas.

Adicionalmente, si fuese necesario descubrir o cruzar en algún punto la infraestructura telefónica existente, los
trabajos deberán realizarse siempre con medios exclusivamente manuales, quedando expresamente prohibido el
uso de medios mecánicos tales como retroexcavadoras o similares.

Cuando sea necesaria la señalización de los cables sobre el terreno, pueden solicitarlo a Telefónica de España
siempre con una antelación mínima de 48 horas llamando al 900 111 002 y cuando la locución solicite el número
de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la llamada sea atendida por un agente. En esta
llamada se debe indicar explícitamente que solicitan generar un boletín de señalización.

En caso de realizarse labores de refuerzo del firme o pavimentación que afectase a los registros existentes (tapas
de arquetas) las citadas tapas deberán ser colocadas a la misma rasante final de la nueva pavimentación, y los
marcos de dichas tapas se cimentarán mediante hormigón de alta resistencia en toda su superficie de apoyo,
evitando en todo momento huecos que permitan el hundimiento o flexión de dicho marco. Por motivos de
seguridad, los citados registros deben quedar libres de cualquier obstáculo que impida su apertura por personal
autorizado.

Los elementos exteriores de la instalación telefónica que resulten afectados por las obras serán reinstalados por
el contratista adjudicatario de la obra y a sus expensas.

En todo caso se respetará la normativa vigente en lo que se refiere a cruces y paralelismos con otras instalaciones
respetando las distancias reglamentarias en relación con el prisma de hormigón, así como las protecciones a
colocar en caso de necesidad.

En el caso de paralelismo, se evitará mediante una capa separadora el contacto directo entre el hormigón de la
nueva canalización con el hormigón de la existente y en el caso de cruce, la nueva canalización deberá discurrir
por debajo de la existente.

DESCUBIERTOS DE CANALIZACIONES

Siempre que por la ejecución de los trabajos las instalaciones de Telefónica queden al descubierto, se asegurarán
las paredes de la zanja mediante entibación, y se tomarán las medidas oportunas que garanticen la
indeformabilidad y defensa contra golpes del prisma de hormigón. Si por alguna circunstancia se produjeran
daños en el mismo, será reparado antes de enterrar la canalización.

Al hacer el trazado de la zanja se pondrá especial cuidado en evitar en lo posible el encuentro con canalizaciones
de Telefónica

La reposición de la canalización descubierta deberá contemplar la instalación de una banda señalizadora en todo
el ancho/largo de la canalización, situada sobre el material granular todo uno, convenientemente compactado, y
cubierto con una placa de hormigón de al menos 30cm de espesor, previo al enlosado o pavimentado. Los tubos
y estructuras que queden al descubierto se soportarán según normativa técnica.

En caso de Averías y Emergencias relacionadas con la red de Telefónica de España, se debe llamar al 900 111
002 y cuando la locución solicite el número de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la
llamada sea atendida por un agente.

COMUNICACIÓN DE PROYECTOS DE SERVICIOS AFECTADOS

Cuando sea necesario comunicar proyectos de Servicios Afectados a Telefónica, deberá remitir correo
electrónico aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la documentación
relevante en formato.PDF o facilitando en el propio correo electrónico el enlace desde el que descargar el
referido proyecto, evitando el envío de documentación en papel y CDs/DVDs.



SOLICITUD DE MODIFICACIÓN DEL TRAZADO DE INSTALACIONES TELEFÓNICAS

Es imprescindible que el solicitante de la modificación del trazado de instalaciones telefónicas sea el promotor
de las obras o en su defecto, la empresa adjudicataria de las obras, en cuyo caso deberá aportar el contrato
firmado con el promotor que justifique la adjudicación del proyecto que requiere modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas. Telefónica de España no gestionará ninguna petición que provenga de otro solicitante.

Si para la correcta ejecución de las obras fuera necesario modificar el trazado de las instalaciones telefónicas, se
deberá realizar con carácter previo al inicio de las obras y preferiblemente en la fase de redacción del proyecto,
la correspondiente solicitud de modificación del trazado de instalaciones telefónicas enviando correo electrónico
aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la siguiente documentación:

• Solicitud por escrito debidamente cumplimentada y firmada por el promotor de la obra

• Planos del proyecto en los que se refleje la solución propuesta para modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas propiedad de Telefónica de España

• Número de solicitud proporcionado por la plataforma que facilita la información y cartografía digital de
los servicios afectados.

Las obras necesarias para modificar el trazado de las instalaciones telefónicas deberán consensuarse con
Telefónica de España realizando la interlocución a través del mencionado correo electrónico y se tomará como
punto de partida la solución propuesta por el promotor o empresa contratista adjudicataria.

AVISO SOBRE CONFIDENCIALIDAD : La información contenida en este documento tiene carácter confidencial y es propiedad
de TELEFÓNICA DE ESPAÑA DE ESPAÑA, S.A.U. En consecuencia no está permitida su divulgación, comunicación a terceros o
reproducción total o parcial por cualquier medio, ya sea mecánico o electrónico, incluyendo esta prohibición la traducción, uso de
ilustraciones o planos, microfilmación, envío por redes o almacenamiento en bases de datos o ficheros en cualquier formato, sin
autorización expresa de TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. se reserva el uso de actuaciones
legales en caso de incumplimiento.



S/Referencia:

N/Referencia: 686593-17576596

Fecha: 10/07/2023

Asunto: Registro de Servicios

Apreciados señores,

Nos complace remitirles la información solicitada referente a la obra situada en:

P_(444155.449/4604267.849)
Projecte: 686593
Coordenades: 444155.449,4604267.849

CONDICIONANTES TÉCNICOS PARTICULARES DE LA INFRAESTRUCTURA
DE TELEFÓNICA DE ESPAÑA

La información aportada es confidencial y de uso exclusivo para el que se solicita, siendo responsabilidad del
solicitante el uso indebido de la misma.

El envío de esta información no supone la autorización ni conformidad por parte de Telefónica de España al
proyecto de obra relacionado ni exonera a quienes lo ejecutaran de las responsabilidades en que incurran por
daños y perjuicios a nuestras instalaciones.

INFORMACIÓN SOBRE PLANOS

La situación de la infraestructura reflejada en planos tiene carácterorientativo, por lo que la localización real de
nuestras instalaciones puede diferir ya que los distintos elementos de la red están sometidos a constates
modificaciones que pueden no estar recogidas en la información gráfica suministrada.

Por este motivo, las infraestructuras subterráneas se reflejan sin coordenadas geográficas ni acotaciones de
distancia a elementos del dominio público y cualquier interpretación basada exclusivamente en distancias
escalables puede resultar errónea.

Los planos contienen únicamente información de infraestructura canalizada. No se aporta información sobre los
cables telefónicos.

Si el inicio de ejecución material de los trabajos objeto de esta solicitud es posterior a tres meses de la fecha de
obtención a través de la plataforma digital, deberá solicitar de nuevo los servicios existentes para garantizar la
actualización de la información.

Si en alguna zona se tuviera constancia de que pudieran existir redes telefónicas por la presencia de elementos



visibles de estas redes (por ejemplo: tapas de arquetas, tapas de Cámaras de Registro, salidas de cable a fachada,
etc.) incluso si dicha infraestructura no se encuentre reflejada en planos, el procedimiento adecuado para
determinar su ubicación exacta sería la realización de catas.

Adicionalmente, si fuese necesario descubrir o cruzar en algún punto la infraestructura telefónica existente, los
trabajos deberán realizarse siempre con medios exclusivamente manuales, quedando expresamente prohibido el
uso de medios mecánicos tales como retroexcavadoras o similares.

Cuando sea necesaria la señalización de los cables sobre el terreno, pueden solicitarlo a Telefónica de España
siempre con una antelación mínima de 48 horas llamando al 900 111 002 y cuando la locución solicite el número
de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la llamada sea atendida por un agente. En esta
llamada se debe indicar explícitamente que solicitan generar un boletín de señalización.

En caso de realizarse labores de refuerzo del firme o pavimentación que afectase a los registros existentes (tapas
de arquetas) las citadas tapas deberán ser colocadas a la misma rasante final de la nueva pavimentación, y los
marcos de dichas tapas se cimentarán mediante hormigón de alta resistencia en toda su superficie de apoyo,
evitando en todo momento huecos que permitan el hundimiento o flexión de dicho marco. Por motivos de
seguridad, los citados registros deben quedar libres de cualquier obstáculo que impida su apertura por personal
autorizado.

Los elementos exteriores de la instalación telefónica que resulten afectados por las obras serán reinstalados por
el contratista adjudicatario de la obra y a sus expensas.

En todo caso se respetará la normativa vigente en lo que se refiere a cruces y paralelismos con otras instalaciones
respetando las distancias reglamentarias en relación con el prisma de hormigón, así como las protecciones a
colocar en caso de necesidad.

En el caso de paralelismo, se evitará mediante una capa separadora el contacto directo entre el hormigón de la
nueva canalización con el hormigón de la existente y en el caso de cruce, la nueva canalización deberá discurrir
por debajo de la existente.

DESCUBIERTOS DE CANALIZACIONES

Siempre que por la ejecución de los trabajos las instalaciones de Telefónica queden al descubierto, se asegurarán
las paredes de la zanja mediante entibación, y se tomarán las medidas oportunas que garanticen la
indeformabilidad y defensa contra golpes del prisma de hormigón. Si por alguna circunstancia se produjeran
daños en el mismo, será reparado antes de enterrar la canalización.

Al hacer el trazado de la zanja se pondrá especial cuidado en evitar en lo posible el encuentro con canalizaciones
de Telefónica

La reposición de la canalización descubierta deberá contemplar la instalación de una banda señalizadora en todo
el ancho/largo de la canalización, situada sobre el material granular todo uno, convenientemente compactado, y
cubierto con una placa de hormigón de al menos 30cm de espesor, previo al enlosado o pavimentado. Los tubos
y estructuras que queden al descubierto se soportarán según normativa técnica.

En caso de Averías y Emergencias relacionadas con la red de Telefónica de España, se debe llamar al 900 111
002 y cuando la locución solicite el número de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la
llamada sea atendida por un agente.

COMUNICACIÓN DE PROYECTOS DE SERVICIOS AFECTADOS

Cuando sea necesario comunicar proyectos de Servicios Afectados a Telefónica, deberá remitir correo
electrónico aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la documentación
relevante en formato.PDF o facilitando en el propio correo electrónico el enlace desde el que descargar el
referido proyecto, evitando el envío de documentación en papel y CDs/DVDs.



SOLICITUD DE MODIFICACIÓN DEL TRAZADO DE INSTALACIONES TELEFÓNICAS

Es imprescindible que el solicitante de la modificación del trazado de instalaciones telefónicas sea el promotor
de las obras o en su defecto, la empresa adjudicataria de las obras, en cuyo caso deberá aportar el contrato
firmado con el promotor que justifique la adjudicación del proyecto que requiere modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas. Telefónica de España no gestionará ninguna petición que provenga de otro solicitante.

Si para la correcta ejecución de las obras fuera necesario modificar el trazado de las instalaciones telefónicas, se
deberá realizar con carácter previo al inicio de las obras y preferiblemente en la fase de redacción del proyecto,
la correspondiente solicitud de modificación del trazado de instalaciones telefónicas enviando correo electrónico
aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la siguiente documentación:

• Solicitud por escrito debidamente cumplimentada y firmada por el promotor de la obra

• Planos del proyecto en los que se refleje la solución propuesta para modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas propiedad de Telefónica de España

• Número de solicitud proporcionado por la plataforma que facilita la información y cartografía digital de
los servicios afectados.

Las obras necesarias para modificar el trazado de las instalaciones telefónicas deberán consensuarse con
Telefónica de España realizando la interlocución a través del mencionado correo electrónico y se tomará como
punto de partida la solución propuesta por el promotor o empresa contratista adjudicataria.

AVISO SOBRE CONFIDENCIALIDAD : La información contenida en este documento tiene carácter confidencial y es propiedad
de TELEFÓNICA DE ESPAÑA DE ESPAÑA, S.A.U. En consecuencia no está permitida su divulgación, comunicación a terceros o
reproducción total o parcial por cualquier medio, ya sea mecánico o electrónico, incluyendo esta prohibición la traducción, uso de
ilustraciones o planos, microfilmación, envío por redes o almacenamiento en bases de datos o ficheros en cualquier formato, sin
autorización expresa de TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. se reserva el uso de actuaciones
legales en caso de incumplimiento.



S/Referencia:

N/Referencia: 686593-17576597

Fecha: 10/07/2023

Asunto: Registro de Servicios

Apreciados señores,

Nos complace remitirles la información solicitada referente a la obra situada en:

P_(444155.449/4604394.074)
Projecte: 686593
Coordenades: 444155.449,4604394.074

CONDICIONANTES TÉCNICOS PARTICULARES DE LA INFRAESTRUCTURA
DE TELEFÓNICA DE ESPAÑA

La información aportada es confidencial y de uso exclusivo para el que se solicita, siendo responsabilidad del
solicitante el uso indebido de la misma.

El envío de esta información no supone la autorización ni conformidad por parte de Telefónica de España al
proyecto de obra relacionado ni exonera a quienes lo ejecutaran de las responsabilidades en que incurran por
daños y perjuicios a nuestras instalaciones.

INFORMACIÓN SOBRE PLANOS

La situación de la infraestructura reflejada en planos tiene carácterorientativo, por lo que la localización real de
nuestras instalaciones puede diferir ya que los distintos elementos de la red están sometidos a constates
modificaciones que pueden no estar recogidas en la información gráfica suministrada.

Por este motivo, las infraestructuras subterráneas se reflejan sin coordenadas geográficas ni acotaciones de
distancia a elementos del dominio público y cualquier interpretación basada exclusivamente en distancias
escalables puede resultar errónea.

Los planos contienen únicamente información de infraestructura canalizada. No se aporta información sobre los
cables telefónicos.

Si el inicio de ejecución material de los trabajos objeto de esta solicitud es posterior a tres meses de la fecha de
obtención a través de la plataforma digital, deberá solicitar de nuevo los servicios existentes para garantizar la
actualización de la información.

Si en alguna zona se tuviera constancia de que pudieran existir redes telefónicas por la presencia de elementos



visibles de estas redes (por ejemplo: tapas de arquetas, tapas de Cámaras de Registro, salidas de cable a fachada,
etc.) incluso si dicha infraestructura no se encuentre reflejada en planos, el procedimiento adecuado para
determinar su ubicación exacta sería la realización de catas.

Adicionalmente, si fuese necesario descubrir o cruzar en algún punto la infraestructura telefónica existente, los
trabajos deberán realizarse siempre con medios exclusivamente manuales, quedando expresamente prohibido el
uso de medios mecánicos tales como retroexcavadoras o similares.

Cuando sea necesaria la señalización de los cables sobre el terreno, pueden solicitarlo a Telefónica de España
siempre con una antelación mínima de 48 horas llamando al 900 111 002 y cuando la locución solicite el número
de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la llamada sea atendida por un agente. En esta
llamada se debe indicar explícitamente que solicitan generar un boletín de señalización.

En caso de realizarse labores de refuerzo del firme o pavimentación que afectase a los registros existentes (tapas
de arquetas) las citadas tapas deberán ser colocadas a la misma rasante final de la nueva pavimentación, y los
marcos de dichas tapas se cimentarán mediante hormigón de alta resistencia en toda su superficie de apoyo,
evitando en todo momento huecos que permitan el hundimiento o flexión de dicho marco. Por motivos de
seguridad, los citados registros deben quedar libres de cualquier obstáculo que impida su apertura por personal
autorizado.

Los elementos exteriores de la instalación telefónica que resulten afectados por las obras serán reinstalados por
el contratista adjudicatario de la obra y a sus expensas.

En todo caso se respetará la normativa vigente en lo que se refiere a cruces y paralelismos con otras instalaciones
respetando las distancias reglamentarias en relación con el prisma de hormigón, así como las protecciones a
colocar en caso de necesidad.

En el caso de paralelismo, se evitará mediante una capa separadora el contacto directo entre el hormigón de la
nueva canalización con el hormigón de la existente y en el caso de cruce, la nueva canalización deberá discurrir
por debajo de la existente.

DESCUBIERTOS DE CANALIZACIONES

Siempre que por la ejecución de los trabajos las instalaciones de Telefónica queden al descubierto, se asegurarán
las paredes de la zanja mediante entibación, y se tomarán las medidas oportunas que garanticen la
indeformabilidad y defensa contra golpes del prisma de hormigón. Si por alguna circunstancia se produjeran
daños en el mismo, será reparado antes de enterrar la canalización.

Al hacer el trazado de la zanja se pondrá especial cuidado en evitar en lo posible el encuentro con canalizaciones
de Telefónica

La reposición de la canalización descubierta deberá contemplar la instalación de una banda señalizadora en todo
el ancho/largo de la canalización, situada sobre el material granular todo uno, convenientemente compactado, y
cubierto con una placa de hormigón de al menos 30cm de espesor, previo al enlosado o pavimentado. Los tubos
y estructuras que queden al descubierto se soportarán según normativa técnica.

En caso de Averías y Emergencias relacionadas con la red de Telefónica de España, se debe llamar al 900 111
002 y cuando la locución solicite el número de teléfono en avería volver a marcar 900 111 002 para que la
llamada sea atendida por un agente.

COMUNICACIÓN DE PROYECTOS DE SERVICIOS AFECTADOS

Cuando sea necesario comunicar proyectos de Servicios Afectados a Telefónica, deberá remitir correo
electrónico aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la documentación
relevante en formato.PDF o facilitando en el propio correo electrónico el enlace desde el que descargar el
referido proyecto, evitando el envío de documentación en papel y CDs/DVDs.



SOLICITUD DE MODIFICACIÓN DEL TRAZADO DE INSTALACIONES TELEFÓNICAS

Es imprescindible que el solicitante de la modificación del trazado de instalaciones telefónicas sea el promotor
de las obras o en su defecto, la empresa adjudicataria de las obras, en cuyo caso deberá aportar el contrato
firmado con el promotor que justifique la adjudicación del proyecto que requiere modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas. Telefónica de España no gestionará ninguna petición que provenga de otro solicitante.

Si para la correcta ejecución de las obras fuera necesario modificar el trazado de las instalaciones telefónicas, se
deberá realizar con carácter previo al inicio de las obras y preferiblemente en la fase de redacción del proyecto,
la correspondiente solicitud de modificación del trazado de instalaciones telefónicas enviando correo electrónico
aVARIACIONES_PLANTA_EXTERIOR@TELEFONICA.COMadjuntando la siguiente documentación:

• Solicitud por escrito debidamente cumplimentada y firmada por el promotor de la obra

• Planos del proyecto en los que se refleje la solución propuesta para modificar el trazado de las
instalaciones telefónicas propiedad de Telefónica de España

• Número de solicitud proporcionado por la plataforma que facilita la información y cartografía digital de
los servicios afectados.

Las obras necesarias para modificar el trazado de las instalaciones telefónicas deberán consensuarse con
Telefónica de España realizando la interlocución a través del mencionado correo electrónico y se tomará como
punto de partida la solución propuesta por el promotor o empresa contratista adjudicataria.

AVISO SOBRE CONFIDENCIALIDAD : La información contenida en este documento tiene carácter confidencial y es propiedad
de TELEFÓNICA DE ESPAÑA DE ESPAÑA, S.A.U. En consecuencia no está permitida su divulgación, comunicación a terceros o
reproducción total o parcial por cualquier medio, ya sea mecánico o electrónico, incluyendo esta prohibición la traducción, uso de
ilustraciones o planos, microfilmación, envío por redes o almacenamiento en bases de datos o ficheros en cualquier formato, sin
autorización expresa de TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. se reserva el uso de actuaciones
legales en caso de incumplimiento.
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�(�Q�� �U�H�O�D�F�L�y�Q�� �D�� �V�X�� �V�R�O�L�F�L�W�X�G���� �O�H�V�� �D�G�M�X�Q�W�D�P�R�V�� �O�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �O�R�V�� �V�H�U�Y�L�F�L�R�V�� �H�[�L�V�W�H�Q�W�H�V��
�J�H�V�W�L�R�Q�D�G�R�V�� �S�R�U�� �$�*�%�$�5���� �6�R�F�L�H�G�D�G�� �*�H�Q�H�U�D�O�� �G�H�� �$�J�X�D�V�� �G�H�� �%�D�U�F�H�O�R�Q�D���� �6�$�8�� ���H�Q�� �D�G�H�O�D�Q�W�H��
�$�*�%�$�5���� �H�Q���O�D���]�R�Q�D���V�R�O�L�F�L�W�D�G�D����

�/�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���D�S�R�U�W�D�G�D���H�V���G�H���X�V�R���H�[�F�O�X�V�L�Y�R���S�D�U�D���H�O���V�R�O�L�F�L�W�D�Q�W�H���\���S�D�U�D���H�O���S�U�R�\�H�F�W�R���L�Q�G�L�F�D�G�R�����H�O��
�F�X�D�O�� �W�L�H�Q�H�� �X�Q�D�� �Y�D�O�L�G�H�]�� �P�i�[�L�P�D�� �G�H�� ���� �P�H�V�H�V�� �D�� �S�D�U�W�L�U�� �G�H�� �O�D�� �I�H�F�K�D�� �G�H�� �V�X�� �R�E�W�H�Q�F�L�y�Q���� �V�L�H�Q�G�R��
�U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G���G�H�O���S�H�W�L�F�L�R�Q�D�U�L�R�����H�O���X�V�R���T�X�H���V�H���K�D�J�D���G�H���O�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���I�D�F�L�O�L�W�D�G�D����

�/�H�V���L�Q�G�L�F�D�P�R�V���T�X�H���O�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���I�D�F�L�O�L�W�D�G�D���H�V���W�D�Q���V�y�O�R���D���W�t�W�X�O�R���R�U�L�H�Q�W�D�W�L�Y�R�����S�X�H�V�W�R���T�X�H���S�X�H�G�H��
�K�D�E�H�U���U�H�V�X�O�W�D�G�R�� �D�I�H�F�W�D�G�D�� �S�R�U�� �O�D���W�R�S�R�J�U�D�I�t�D�� �G�H�O�� �W�H�U�U�H�Q�R�� �\���X�� �R�W�U�R�V���W�U�D�E�D�M�R�V�� �G�H���W�H�U�F�H�U�R�V�� �H�Q�� �O�D��
�]�R�Q�D�����3�R�U���H�V�W�H���P�R�W�L�Y�R�����H�V�W�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���Q�R���S�X�H�G�H���V�H�U���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�D���F�R�P�R���J�D�U�D�Q�W�t�D���D�E�V�R�O�X�W�D���G�H��
�U�H�V�S�R�Q�G�H�U���I�L�H�O�P�H�Q�W�H���D���O�D���X�E�L�F�D�F�L�y�Q���H�[�D�F�W�D���G�H���O�D�V���L�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�F�W�X�U�D�V���H�[�L�V�W�H�Q�W�H�V����

�/�D���H�Q�W�U�H�J�D���G�H���H�V�W�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���Q�R���V�X�S�R�Q�H���Q�L�Q�J�X�Q�D���D�X�W�R�U�L�]�D�F�L�y�Q���Q�L���F�R�Q�I�R�U�P�L�G�D�G���S�R�U���S�D�U�W�H���G�H��
�$�*�%�$�5�� �D�O�� �S�U�R�\�H�F�W�R�� �H�Q���F�X�U�V�R���� �(�Q�� �H�O�� �F�D�V�R�� �G�H�� �T�X�H�� �X�V�W�H�G�H�V�� �S�U�R�G�X�]�F�D�Q���F�X�D�O�T�X�L�H�U�� �G�D�x�R�� �D�� �O�D�V��
�L�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�F�W�X�U�D�V���J�H�V�W�L�R�Q�D�G�D�V���S�R�U���$�*�%�$�5���Q�R���S�R�G�U�i�Q���H�O�X�G�L�U���Q�L�Q�J�X�Q�D���U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G���S�R�U���O�R�V��
�G�D�x�R�V���\���S�H�U�M�X�L�F�L�R�V�����G�L�U�H�F�W�R�V���R���L�Q�G�L�U�H�F�W�R�V�����R�F�D�V�L�R�Q�D�G�R�V���D���$�*�%�$�5���R���D���W�H�U�F�H�U�R�V�����D�O�H�J�D�Q�G�R���T�X�H���O�D��
�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���H�Q�W�U�H�J�D�G�D���H�V���G�H�I�H�F�W�X�R�V�D����
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������ �&�R�Q�G�L�F�L�R�Q�H�V���3�D�U�W�L�F�X�O�D�U�H�V���V�R�E�U�H���V�H�U�Y�L�F�L�R�V���D�I�H�F�W�D�G�R�V���H�Q���O�D���U�H�G�D�F�F�L�y�Q���G�H��

�3�U�R�\�H�F�W�R�V��
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�6�H�� �H�Q�W�H�Q�G�H�U�i�� �F�R�P�R�� �V�H�U�Y�L�F�L�R�� �D�I�H�F�W�D�G�R���� �Q�R�� �V�y�O�R�� �D�T�X�H�O�� �V�H�U�Y�L�F�L�R�� �H�[�L�V�W�H�Q�W�H�� �T�X�H�� �L�P�S�R�V�L�E�L�O�L�W�D�� �O�D��
�H�M�H�F�X�F�L�y�Q���G�H���X�Q�D���R�E�U�D�����T�X�H���D�I�H�F�W�D���O�D���H�M�H�F�X�F�L�y�Q���G�H���O�D���R�E�U�D�������V�L�Q�R���T�X�H���W�D�P�E�L�p�Q���O�R���H�V���W�R�G�R���D�T�X�H�O��
�V�H�U�Y�L�F�L�R�� �H�[�L�V�W�H�Q�W�H�� �D�O�� �T�X�H�� �V�H�� �O�H�� �P�R�G�L�I�L�F�D�Q�� �V�X�V�� �F�R�Q�G�L�F�L�R�Q�H�V�� �L�Q�L�F�L�D�O�H�V���� �V�R�E�U�H�� �W�R�G�R�� �O�D�V�� �G�H��
�D�F�F�H�V�L�E�L�O�L�G�D�G���S�R�U���I�X�W�X�U�R�V���P�D�Q�W�H�Q�L�P�L�H�Q�W�R�V���\���R���U�H�S�D�U�D�F�L�R�Q�H�V���G�H�O���P�L�V�P�R�����T�X�H���H�V���D�I�H�F�W�D�G�R���S�R�U���O�D��
�R�E�U�D������ �3�R�U�� �O�R�� �W�D�Q�W�R���� �K�D�\�� �T�X�H�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�U�� �\�� �S�U�H�Y�H�U�� �W�R�G�D�V�� �O�D�V�� �F�R�Q�G�L�F�L�R�Q�H�V�� �V�H�x�D�O�D�G�D�V�� �H�Q�� �H�O��
�D�S�D�U�W�D�G�R�������G�H���H�V�W�H���H�V�F�U�L�W�R�����&�R�Q�G�L�F�L�R�Q�H�V���3�D�U�W�L�F�X�O�D�U�H�V���G�H���R�E�O�L�J�D�G�R���F�X�P�S�O�L�P�L�H�Q�W�R���S�D�U�D���J�D�U�D�Q�W�L�]�D�U��
�O�D���L�Q�W�H�J�U�L�G�D�G���\���O�D���D�F�F�H�V�L�E�L�O�L�G�D�G���D���O�D�V���L�Q�V�W�D�O�D�F�L�R�Q�H�V���G�H���$�*�%�$�5����

�(�Q���F�D�V�R���G�H���G�H�W�H�F�W�D�U���X�Q�D���S�R�V�L�E�O�H���D�I�H�F�W�D�F�L�y�Q���H�Q���O�D���U�H�G���H�[�L�V�W�H�Q�W�H���G�H���D�J�X�D���S�R�W�D�E�O�H���H�Q���I�D�V�H���G�H��
�S�U�R�\�H�F�W�R�����H�O���H�V�W�X�G�L�R���W�p�F�Q�L�F�R���H�F�R�Q�y�P�L�F�R���G�H���O�D�V���V�R�O�X�F�L�R�Q�H�V���D���O�D�V���G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V���D�I�H�F�W�D�F�L�R�Q�H�V���T�X�H���V�H��
�S�X�H�G�D�Q���S�U�R�G�X�F�L�U�����G�H���F�X�D�O�T�X�L�H�U���W�L�S�R�����W�H�Q�G�U�i���T�X�H���V�H�U���U�H�D�O�L�]�D�G�R�����R���F�R�P�R���P�t�Q�L�P�R���Y�D�O�L�G�D�G�R�����S�R�U��
�$�*�%�$�5����
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�3�R�U���O�R���W�D�Q�W�R�����H�Q���F�D�V�R���G�H���G�H�W�H�F�W�D�U���X�Q�D���S�R�V�L�E�O�H���D�I�H�F�W�D�F�L�y�Q���V�R�E�U�H���O�D���U�H�G���H�[�L�V�W�H�Q�W�H���V�H�U�i���Q�H�F�H�V�D�U�L�R��
�T�X�H�� �V�H�� �S�R�Q�J�D�Q�� �H�Q�� �F�R�Q�W�D�F�W�R�� �F�R�Q�� �$�*�%�$�5�� �S�D�U�D�� �S�R�G�H�U�� �H�V�W�X�G�L�D�U�� �\�� �D�Q�D�O�L�]�D�U�� �O�D�� �V�R�O�X�F�L�y�Q�� �P�i�V��
�D�G�H�F�X�D�G�D����
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�=�R�Q�D�� �'�L�U�H�F�F�L�y�Q���H�O�H�F�W�U�y�Q�L�F�D��

�3�R�Q�H�Q�W���$�Q�R�L�D�� �V�H�U�Y�H�L�V�G�]�D�Q�R�L�D�#�D�J�E�D�U���H�V��

�&�D�P�S���(�E�U�H�� �V�H�U�Y�H�L�V�G�]�F�D�P�S�W�D�U�U�D�J�R�Q�D�#�D�J�E�D�U���H�V��

�&�D�W�D�O�X�Q�\�D���&�H�Q�W�U�D�O�� �V�H�U�Y�H�L�V�G�]�F�D�W�F�H�Q�W�U�D�O�#�D�J�E�D�U���H�V��

�*�L�U�R�Q�D���1�R�U�G�� �V�H�U�Y�H�L�V�G�]�J�L�U�R�Q�D�Q�R�U�G�#�D�J�E�D�U���H�V��

�*�L�U�R�Q�D���6�X�G�� �V�H�U�Y�H�L�V�G�]�J�L�U�R�Q�D�V�X�G�#�D�J�E�D�U���H�V��

�0�D�U�H�V�P�H�� �V�H�U�Y�H�L�V�G�]�P�D�U�H�V�P�H�#�D�J�E�D�U���H�V��

�3�H�Q�H�G�q�V���&�D�P�S�� �V�H�U�Y�H�L�V�G�]�S�H�Q�H�G�H�V�J�D�U�U�D�I�#�D�J�E�D�U���H�V��

�9�D�O�O�q�V���2�F�F�L�G�H�Q�W�D�O���%�D�L�[���/�O�R�E�U�H�J�D�W�� �V�H�U�Y�H�L�V�B�G�]�E�R�E�#�D�J�E�D�U���Q�H�W��

�9�D�O�O�q�V���2�U�L�H�Q�W�D�O�� �V�H�U�Y�H�L�V�G�]�Y�D�O�O�H�V�R�U�L�H�Q�W�D�O�#�D�J�E�D�U���H�V��
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������ �&�R�Q�G�L�F�L�R�Q�H�V���3�D�U�W�L�F�X�O�D�U�H�V���V�R�E�U�H���O�R�V���V�H�U�Y�L�F�L�R�V���D�I�H�F�W�D�G�R�V���H�Q���O�D���H�M�H�F�X�F�L�y�Q��
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�/�D���H�P�S�U�H�V�D���H�M�H�F�X�W�R�U�D���G�H���O�R�V���W�U�D�E�D�M�R�V���W�H�Q�G�U�i���T�X�H���W�H�Q�H�U���H�Q���O�D���R�E�U�D���O�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���Y�L�J�H�Q�W�H���H�Q���O�R��
�U�H�I�H�U�H�Q�W�H�� �D�� �O�R�V�� �V�H�U�Y�L�F�L�R�V�� �H�[�L�V�W�H�Q�W�H�V�� �H�Q�� �O�D�� �]�R�Q�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�D�G�R�V�� �S�R�U�� �$�*�%�$�5���� �(�O�� �F�D�U�i�F�W�H�U��
�R�U�L�H�Q�W�D�W�L�Y�R���G�H���O�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���I�D�F�L�O�L�W�D�G�D���R�E�O�L�J�D���H�Q���F�R�Q�V�H�F�X�H�Q�F�L�D���D���T�X�H�����H�Q���F�D�V�R���G�H���H�[�L�V�W�L�U���H�Q��
�O�D�� �]�R�Q�D�� �F�X�D�O�T�X�L�H�U�� �L�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�F�W�X�U�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�D�G�D�� �S�R�U�� �$�*�%�$�5���� �V�H�� �W�H�Q�G�U�i�� �T�X�H�� �Y�H�U�L�I�L�F�D�U�� �D�Q�W�H�V���G�H��
�L�Q�L�F�L�D�U���O�D�V���R�E�U�D�V���� �O�D�V���S�R�V�L�E�O�H�V���D�I�H�F�W�D�F�L�R�Q�H�V���Q�R���F�R�Q�W�H�P�S�O�D�G�D�V���H�Q���O�D���I�D�V�H���G�H���3�U�R�\�H�F�W�R���F�R�Q���O�D��
�U�H�D�O�L�]�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �F�D�W�D�V�� �P�D�Q�X�D�O�H�V�� �T�X�H�� �S�H�U�P�L�W�D�Q�� �O�R�F�D�O�L�]�D�U�� �D�G�H�F�X�D�G�D�P�H�Q�W�H�� �O�D�V�� �W�X�E�H�U�t�D�V�� �H�Q���O�D��
�]�R�Q�D�� �D�I�H�F�W�D�G�D���� �(�Q�� �H�V�W�H�� �F�D�V�R�� �V�H�� �W�H�Q�G�U�i�� �T�X�H�� �F�R�Q�W�D�F�W�D�U�� �P�H�G�L�D�Q�W�H�� �O�D�� �G�L�U�H�F�F�L�y�Q�� �H�O�H�F�W�U�y�Q�L�F�D��
�D�Q�W�H�U�L�R�U�P�H�Q�W�H���P�H�Q�F�L�R�Q�D�G�D���S�D�U�D�����H�Q���F�D�V�R���Q�H�F�H�V�D�U�L�R�����D�F�R�U�G�D�U���O�D���I�H�F�K�D���G�H���U�H�D�O�L�]�D�F�L�y�Q���G�H���O�D�V��
�F�D�W�D�V���S�D�U�D���O�D���D�V�L�V�W�H�Q�F�L�D���D���O�D�V���P�L�V�P�D�V���G�H�O���S�H�U�V�R�Q�D�O���G�H���$�*�%�$�5����

�(�Q���F�D�V�R���G�H���Q�R���S�U�R�G�X�F�L�U�V�H���Q�L�Q�J�X�Q�D���D�I�H�F�W�D�F�L�y�Q���V�R�E�U�H���O�D���U�H�G�����H�V���L�J�X�D�O�P�H�Q�W�H���R�E�O�L�J�D�W�R�U�L�R���W�R�P�D�U��

�O�D�V���S�U�H�F�D�X�F�L�R�Q�H�V���Q�H�F�H�V�D�U�L�D�V�����F�R�P�R���W�D�P�E�L�p�Q���S�R�Q�H�U���O�R�V���P�H�G�L�R�V���T�X�H���K�D�J�D�Q���I�D�O�W�D���S�D�U�D���J�D�U�D�Q�W�L�]�D�U��
�O�D�� �L�Q�W�H�J�U�L�G�D�G�� �\�� �D�F�F�H�V�L�E�L�O�L�G�D�G�� �D�� �O�D�V�� �W�X�E�H�U�t�D�V�� �J�H�V�W�L�R�Q�D�G�D�V�� �S�R�U�� �$�*�%�$�5���� �D�� �O�R�V�� �H�O�H�P�H�Q�W�R�V�� �G�H��
�P�D�Q�L�R�E�U�D���\���F�R�Q�W�U�R�O���\���D���O�D�V���D�F�R�P�H�W�L�G�D�V���G�H���O�R�V���G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V���H�G�L�I�L�F�L�R�V����
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�(�O�� �H�Q�Y�t�R�� �G�H�� �O�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �V�R�E�U�H�� �O�R�V�� �V�H�U�Y�L�F�L�R�V�� �H�[�L�V�W�H�Q�W�H�V���� �Q�R�� �V�X�S�R�Q�H�� �O�D�� �D�X�W�R�U�L�]�D�F�L�y�Q�� �Q�L�� �O�D��
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